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INFORMATION ÜBER DIE TELEFAX-ROBINSONLISTE 
 

lizenziert durch den 

BITKOM 
Bundesverband Informationswirtschaft, Tetekommunikation und neue Medien e.V. 

 
an die Telefaxmehrwertdienstleister 

 
RETARUS NETWORK SERVICES GMBH  * Arnikastrasse 2    85635 Höhenkirchen 

DEUTSCHE TELEKOM AG * Betrieb Multimedia/ T-Mart, AS21  64307 Darmstadt 
INFOTEC COMMUNICATIONS AG * Weisse Gasse 6   CH-4001 Basel 
GTC Telekommunikation GmbH  * Zimmermannstraße 15   70182 Stuttgart 

 
Die Telefax- Robinsonliste des BITKOM dient dazu, Sie auf eigenen Wunsch hin vor ungewünschten 
Tetefax-Werbe-Rundsendungen zu schützen. Sie ist ausschließlich für Tetefaxrundsendungen wirksam und 
ist völlig unabhängig von alten anderen Robinsonlisten (Post, e-Mail etc.). 

 
 
Ihr Eintrag in diese Liste ist für Sie kostenlos. Sie tragen lediglich die Übertragungsgebühr Ihrer 
Telefaxsendung mit dem vollständig ausgefüllten Antragsformular. 

 
 

Bitte beachten Sie folgende Informationen: 

 
• Die Sperrung gilt für alte oben genannten Telefaxmehrwertdienstleister. Diese gleichen die Telefax 

Robinsonliste vor jeder Telefax-Werbe-Rundsendung mit der Adressliste ihres jeweiligen 
Auftraggebers ab. Sie erhalten somit keine unerwünschten Sendungen mehr, die von den obigen 
Dienstleistern versandt werden. Eine Ausnahmeregelung für den Empfang bestimmter 
Werberundsendungen ist leider nicht möglich. 

 
• Einige Anbieter von Tetefaxmehrwertdiensten, vor altem aus dem Ausland, nutzen bedauerlicher 

Weise die Robinsonliste des BITKOM nicht. Es besteht daher die Möglichkeit, dass Sie trotz Eintrag 
in unsere Liste noch unerwünschte Telefax-Sendungen aus dem In- oder Ausland erhalten. Dies zu 
unterbinden ist uns leider nicht möglich. Wir empfehlen in diesem Fall, Kontakt mit Ihrem 
Telefonanbieter aufzunehmen und gegebenenfalls eine Fangschaltung (Achtung: kostenpflichtig!) zu 
beauftragen. Sie können auf diese Weise den Versender lokalisieren und sich auf diesem Weg vor 
unerwünschten Telefaxrundsendungen schützen. 

 

• Sie können Ihren Sperreintrag jederzeit kostenlos schriftlich löschen lassen 

 

 

 

Die Telefax-Robinsonliste des BITKOM unterliegt alten gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz.  


